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1 Rechtliche Rahmenbedingungen

E-Government-Gesetz des Bundes

Geltungsbereich: Bundesbehorden, Landes- und
Kommunalbehorden beim Vollzug von Bundesrecht

Verpflichtung zur elektronischen Zugangseroffnung fur alle
Behorden (qeS)

Ersatz der Schriftform durch De-Mail und elD in
Verfahrensvorschriften des Bundes (VWV{G, SGB I, AO)

Pflicht zu De-Mail und elD nur fur Bundesbehorden
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1 Rechtliche Rahmenbedingungen

De-Mail = Medium zum sicheren Nachrichtenaustausch

durch

= Verschlusselung

= Nachweisbarkeit der Identitat

De-Mail
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1 Rechtliche Rahmenbedingungen

Neuer Personalausweis (nPA) / Elektronischer Aufenthaltstitel (eAT)
= Online-Ausweisfunktion (elD)

= Hoheitliche Funktion

Voraussetzung zur Nutzung:

= Kartenlesegerat

= AusweisApp
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1 Rechtliche Rahmenbedingungen
demnachst
Bayerisches E-Government-Gesetz (BayEGovG)

= Subjektive, digitale Zugangs- und Verfahrensrechte
unter Wirtschaftlichkeits- und Zweckmaligkeitsvorbehalt

= Schrifttormersatz durch De-Mail und elD auch im BayVwV{G
= Elektronische Zugangseroffnung fur qeS, De-Mail oder elD

= Anbieten von Verschlusselungsverfahren fur den elektronischen Zugang
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2 Umsetzung
Uberblick

= Zugangseroffnung seit 1. Juli 2014 fur geS Uber das Postfach
ges@augsburg.de

= Einrichtung eines De-Mail Kontos stadt@augsburg.de-mail.de
derzeit noch keine Zugangseroffnung

Sichere Kommunikation

= Public Key Infrastructure der bayerischen Verwaltung (Verwaltungs-PKIl)
= verschlusseltes Kontaktformular

= Erreichbarkeitsplattform (Dienstleistungsportal Bayern)



3 Produkte

Governikus KG

= Governikus Autent
uber die AKDB

= Governikus Autent ID Connect
uber die AKDB

= AusweisApp2
bei Burgerinnen und Burgern

= Governikus Signer
auf stadtischen Clients
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4 Governikus Signer
Fachliche Grunde

= Verpflichtung der Zugangseroffnung mit geS zum 01.07.2014

= Empfehlung, die geS auch zu prufen

= Prufung durch Online-Dienste scheidet aus
Datenschutz!

= Juli 2014
EinfUhrung des Produkts OpenLimit Reader (kostenfrei)

= Marz 2015
Hersteller stellt Weiterentwicklung / Support ein;
verweist auf kostenpflichtiges Produkt
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4 Governikus Signer
Auswahl und Inbetriebnahme

= Beitritt des Freistaats Bayern zum Governikus-Pflegevertrag mit
Nutzungsmoglichkeit durch Kommunen

= E-Government-Losung aus einer Hand

= Produkt steht kostenfrei zur Verfugung

= Stadt Augsburg bezieht Governikus Signer direkt
= |okale Installation erforderlich

= als Option der Standard-Softwareinstallation fur stadtische
Rechnerarbeitsplatze freigegeben

= Unterstutzung durch die Governikus KG bei Fragen und bei der Installation
zugig und kompetent
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4 Governikus Signer
Geschaftsprozess

= Veroffentlicht auf stadtischer Website unter ,Elektronische Kommunikation —
formgebundene Schreiben®

= |ntern geregelt durch Rundschreiben des Oberburgermeisters

= Zentrales Postfach ges@augsburg.de
betreut vom E-Government-Team im Amt fur Org. und IT

= akzeptiert werden geS im PDF-inline Format
= Signatur- und Integritatsprufung mittels Governikus Signer

= Weiterleitung der eMail mit zusatzlichem Prufbericht und Bearbeitungshinweis
an zustandige Fachdienststelle

= Fachliche Prufung und Bearbeitung durch die Fachdienststelle



4 Governikus Signer
Einsatzerfahrungen

= Zurzeit installiert auf 5 Arbeitsplatzrechnern

= Nutzung zur Uberprifung der geS eingehender Dokumente

= Beste Handhabung

= Reibungsloser Betrieb (mit Testdokumenten)

= Bislang keine geS-signierten Dokumente eingegangen

= Testweises Signieren von Dokumenten mit Signaturzertifikat auf nPA

= Zertifikate der bayerischen Verwaltungs-PKI fur verwaltungsinternes Signieren
und Verschlusseln
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5 Ausblick
Planungen und weiteres Vorgehen

= E-Government ausbauen

— Weitere Produkte im Burgerservice-Portal

— Burgerterminal fur Onlinedienste mit elD-Funktion
= Elektronische SchriftgutfUhrung und —verwaltung

— Insbes. Schriftftormersatz und Beweiswerterhaltung
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6 Diskussion
Fragen, Anregungen, Kritik ...
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ggA Stadt Augsburg

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit
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